Velkoobchodni objednavky

Pokud patfite do kategorie velkoobchodnich odbérateld, kontaktujte nas mailem nebo telefonicky a my Vam
zasleme pfrihlasovaci udaje pro pfihlaseni do rozhrani pro velkoobchod. K dispozici je nové, uZivatelsky
prijemnéjsi rozhrani.

Velkoobchodni podminky

Vyrobky firmy COSVAL s.p.a., jsou v Ceské republice prodavany vyhradné v siti Iékaren, ve vybranych pfirodnich
Iékdrnach, specializovanych-lécebnych kosmetickych centrech, designovych prodejnach a na e-shopu firmy
Bellitia, s.r.o.

Pokud mate zajem o velkoobchodni prodej, obratte se, prosim, na nasi spole¢nost, abychom domluvili navstévu
obchodniho zastupce a zaslali Vdm kompletni velkoobchodni podminky.

Firma Bellitia s.r.o. byla dne 22.12.2004 zapsana u Krajského soudu v Plzni v oddilu C 16934.

Maloobchodni podminky
1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky “) obchodni spolecnosti Bellitia, s.r.o0., se sidlem
Osek 448, 33821 Osek u Rokycan, identifikacni Cislo: 26383781, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského Soudu v Plzni, oddil C, vlozka 16934 (ddle jen ,proddvajici“) upravuji vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen , kupni smlouva®) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dale jen , kupujici“) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese www.bellitia.cz
, a to prostfednictvim webového rozhrani (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani webové stranky
prodavajiciho umisténé na adrese www.bellitia.cz (dale jen ,,webova stranka“) a dalsi souvisejici pravni vztahy.
Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zboZi od prodavajiciho,
jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské Cinnosti.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylnd ujednaniv
kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢dsti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v ¢eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mUzZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotcena
prava a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pfistupovat do svého
uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mlze kupujici provadét objednavani zboZi (déle jen
»UZivatelsky Gcet”). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozniuje, mdze kupujici provadét objednavani
zbozi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pri registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
véechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském G¢tu a pfi objednavéni zbo?i jsou prodavajicim povazovany za spravné.
2.3. Pristup k uZivatelskému Gctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat
mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského Gc¢tu a bere na védomi, Ze
prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany kupujiciho.

2.4. Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mliZe zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svlj uzivatelsky ucet déle nez



1 rok nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich
podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky uc¢et nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni proddvajiciho, popt. nutnou uidrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tretich osob.

3. UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné uvedeni
cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty a
vsech souvisejicich poplatkd. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zUstévaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit
kupni smlouvu za individudIné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém
rozhrani obchodu jsou nezavazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorucovéno v ramci Gzemi Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy
formuldr obsahuje zejména informace o:

- objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového
rozhrani obchodu),

- zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi,

- Udaje o pozadovaném zpUsobu doruceni objednavaného zbozi a

- informace o nakladech spojenych s dodanim zboZi (dale spolecné jen jako ,,objednavka“).

3.4. Pfed zasldnim objednavky proddvajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do
objednévky kupujici vloZil, a to i s ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Objednat”. Udaje
uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objedndvky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objedndvce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

3.5. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zboZzi, vyse kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné
Ci telefonicky).

3.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruc¢enim pfijeti objednavky (akceptaci), jeZ je
prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.7. Kupuijici bere na védomi, Ze proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to zejména s osobami, které
drive podstatnym zplsobem porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich podminek).

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(ndklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici séam.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zptiisoby:

- v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostné prostrednictvim platebniho systému Paypal anebo Gopay;

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi. Neni-1i uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.
4.3. V pripadé platby v hotovosti ¢i v pFipadé platby na dobirku je kupni cena splatna p¥i pirevzeti zboZzi,
objednavka byva expedovana bud’ ten samy, anebo nasledujici pracovni den.

4.4. V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné s uvedenim
variabilniho symbolu platby. V pFipadé bezhotovostni platby je zivazek kupujiciho uhradit kupni cenu
spIlnén okamzikem p¥ipsani pFislu§né ¢astky na ucet prodavajiciho.



4.5. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni
objednavky (Cl. 3.5), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZzi kupujicimu.

P¥i objednavkach presahujicih 10.000,--K¢ je prodavajici opravnén, pozadovat uhradu ve vysi 50%
objednavky pfedem na zakladé zalohové faktury. U zboii, které je na objednavku, je prodavajici opravnén
pozadovat uhrazeni celé kupni ceny pfredem na zakladé zalohové faktury.

V pitipadé bezhotovostni platby on-line je objednavka prodavajicim expedovana az po pripsani uhrady na
ucet prodavajiciho. V pripadé zvoleni moznosti bankovniho pfevodu trva pripsani ¢astky na ucet pfiblizné 1-2

s

pracovni dny, proto jsou tyto objednavky expedovany pozdéji - po pfipsani ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6. Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.7. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu.
Prodavajici je platcem dané z pridané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v spolecné s objedndvkou na adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zdkoniku, nelze mimo jiné odstoupit od
kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle ptrani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s
jinym zboZzim. Nelze odstoupit od kupni smlouvy o doddavce u zbozZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z
obalu vyial a z hygienickych dlivodu jej neni moZné vratit. (kosmetické produkty).

5.2. Nejednad-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zdkoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zboZi, pricemz v ptipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je
nékolik druht zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici vyuZit vzorovy formuldr poskytovany prodavajicim, jenz tvori
pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mdze kupujici zasilat mimo jiné na adresu
provozovny prodavajiciho Bellitia s.r.o., Osek 448, 33821 Osek u Rokycan, poptipadé elektronicky na email:
info@bellitia.cz.

5.3.V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi
musi byt prodavajicimu vraceno do 5 pracovnich dnli od odeslani odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi proddvajicimu, atoiv
tom pfipadé, kdy zboZi nemUzZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. ZboZi musi byt
prodavajicimu vraceno neoteviené, neposkozené a neopotiebené a v ptivodnim obalu.

5.4. Ve |h(ité patnacti (15) dnd od doruceni vraceného zbozi kupujicim do sidla spolec¢nosti Bellitia s.r.o. dle ¢l.
5.3 obchodnich podminek je prodavajici opravnén provést pirezkoumani vraceného zbozi, zejména za Gcelem
zjisténi, zdali vracené zboZi neni poskozeno, opotiebeno Ci ¢astecné spotiebovano.

5.5. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici kupni cenu (bez
nakladd vynaloZenych na dodani zboZi) kupujicimu nejpozdéji do patnacti (15) dnli od skonceni Ihidty na
prezkoumani zbozi dle ¢l. 5.4 obchodnich podminek, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu odeslal a neZ uplyne lhita na prezkoumani zbozi.
Prodavajici je taktéz oprdvnén vratit kupni cenu v hotovosti jiz pti vraceni zbozi kupujicim.

5.6. Kupujici bere na védomi, ze pokud zboZzi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno ¢i ¢asteéné
spotfebovano, vznika prodavajicimu vaci kupujicimu narok na ndhradu skody jemu tim vzniklé. Narok na
Uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny. Stejné tak narok na smluvni pokutu dle €l. 5.3 obchodnich podminek je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.7.V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obc¢anského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti
zbozi kupujicim. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to
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bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim anebo zpét stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho
pfijal.

5.8. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim proddvajicimu vratit i
poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. ZpUsob doruceni zboZi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pripadé, Ze je zplsob
dopravy smluven na zdkladé pozadavku kupujiciho, nese kupuijici riziko a ptripadné dodatecné ndklady spojené s
timto zplsobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zbozi pti dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi pti dodani, je prodavajici opravnén
pozadovat poplatek za uskladnéni a nasledné vraceni zasilky prepravni sluzbou ve vysi 200,--KC (slovy: dvésté
korun Ceskych) a dale je opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

6.3. V pfipadé, Ze je z diivodi na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym zpisobem,
neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym dorucovanim
zboii, resp. naklady spojené s jinym zpisobem doruéeni.

6.4. Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu
kupujici stvrzuje, zZe zasilka zboZi splnovala vSsechny podminky a naleZitosti a na pfipadnou pozdéjsi reklamaci
ohledné poruseni obalu zasilky nemUze byt bran zretel.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit dodaci podminky prodavajiciho.

7. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady, véetné zarucni
odpovédnosti prodavajiciho, se fidi prislusSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenim § 612 a nasl.
obcanského zékoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze proddvana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze je bez
vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované,
prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekavané,
popfipadé jakost a uZitné vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavkim pravnich
predpisu, je vtomu odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida ucelu, ktery prodavajici pro
pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

7.3.V pfipadé, Ze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni
smlouvou”), ma kupujici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uved| do stavu
odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle pozadavku

kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, mulize kupujici poZadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o
rozporu s kupni smlouvou védeél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpuasobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se
projevi béhem Sesti (6) mésict ode dne prevzeti véci, se povaZuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti,
pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.

7.4. Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouZité, odpovida prodavajici za vady, které se projevi jako
rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zaruéni dobé (zaruka).

7.5. Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, véetné zaruéni odpovédnosti
prodavajiciho, uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny Bellitia, s.r.o., veskera dalsi prava a
povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady upravuje Reklamacni fad prodavajiciho.

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
8.2. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvofici webové rozhrani obchodu (véetné
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fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, Ze nebude vykonavat
Zadnou cinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobdm umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

8.3. Kupuijici neni opravnén pti vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy, programové
vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové
rozhrani obchodu je mozné uZivat jen v rozsahu, ktery neni na Gkor prav ostatnich zdkaznik( prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho uréenim.

8.4. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vdzan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 53a odst. 1
obcanského zakoniku.

8.5. Kupuijici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah tretich
osob do webové stranky nebo v disledku uZiti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

9. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU A ZASILANi OBCHODNICH SDELENI

9.1. Ochrana osobnich udajl kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté,
identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spolecné vse jen
jako ,,osobni udaje“).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaj prodavajicim, a to pro ucely realizace prav a povinnosti z
kupni smlouvy a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni prodavajicimu.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni daje (pfi registraci, ve svém uZivatelském uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich udajl kupujiciho mlze prodavajici povéfit treti osobu, jakoZzto zpracovatele. Kromé
osob dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho predavany
tretim osobam.

9.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zptsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

9.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl pouéen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich tdaji. Kupujici prohlasuje, Ze byl poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich udajl
muZe ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym ozndmenim dorucenym na adresu prodavajiciho.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho
osobnich Gdaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se
zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mize:

- pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

- poZadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se miZe jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udajl. Je-li Zddost kupujiciho podle pfedchozi véty
shledana oprdvnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li proddvajici
nebo zpracovatel 7adosti, ma kupujici pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdajt. Timto
ustanovenim neni dotéeno opravnéni kupujiciho obrétit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich
udajl primo.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich tdaju, je mu prodavajici povinen tuto informaci
predat. Prodavajici ma prdvo za poskytnuti informace podle ptedchozi véty pozadovat pfimérenou Uhradu
nepfevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

9.10. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem proddvajiciho na
elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu kupujiciho.

10. DORUCOVANI

10.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni
strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v
jeho uzivatelském uctu.

10.2. Zprava je dorucena:



- v pfipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi posty; integrita zprav
zaslanych elektronickou postou muze byt zajiSténa certifikatem,

- v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb prevzetim zasilky
adresatem,

- v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb téZ odeprenim prevzeti
zasilky, odepre-li adresat (poptipadé osoba oprdvnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

- v pfipadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim lhity deseti (10) dn( od
ulozeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele
postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o ulozeni nedozvédél.

11. RESENi SPORU

11.1. Vyfizovani stiznosti spotrebitelll zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické

adresy: info@bellitia.cz.Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu
kupuijiciho.

11.2. K mimosoudnimu Fegeni spottebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfisluéna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs . Platformu
pro reseni sporll on-line nachazejici se na internetové adrese: http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuZit pfi feseni sport mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

11.3. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni spotfebitelskych sporl on-line a 0 zméné
nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o fe$eni spotfebitelskych sporl on-line).

11.4. Tento postup neni mediaci dle zdkona €. 202/2012 Sb., o mediaci, v platném znéni, ani rozhod¢im Fizenim
podle zdkona €. 216/1994 Sb., o rozhod¢im Fizenim a vykonu rozhodcich nalez(, v platném znéni, a jeho
vyuzitim neni dotéeno oprdvnéni stran obratit se se svym narokem na soud. Po dobu trvani jednani o
mimosoudnim urovnani sporu nebézi ani nezacnou bézet promiceci a prekluzivni Ih(ity podle ob¢anského
zakoniku, dokud jedna ze stran sporu vyslovné neodmitne v jednani pokracovat.

12. ZAVEREENA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje
mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena
prava spottebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

12.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost prodavajiciho
nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti piislu$ny Zivnostensky
urad.

12.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho

ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyZaduji pisemnou formu.

12.4. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé a neni
pfistupna.

12.5. Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani: Bellitia, s.r.o., Osek 448, 33821 Osek u Rokycan,
adresa elektronické posty: info@bellitia.cz, telefon: 371 724 533.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti dne 11. ledna 2019 a nahrazuji veskerad
predchozi znéni. Zmény Obchodnich podminek vyhrazeny.


mailto:info@bellitia.cz
https://adr.coi.cz/cs
http://ec.europa.eu/consumers/odr
http://www.evropskyspotrebitel.cz/

VYHRADNI DISTRIBUTOR PRO CR

Ra || -I- | BELLITIA, s.r.0., Osck 448, 33821 Osck u Rokycan;
Lo~ | | |o Tel.: 371 724 533; e-mail: info@bellitia.cz; www.bellitia.cz

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Odstoupeni od kupni smlouvy ZboZi spolecné s vyplnénym odstoupenim od smlouvy ndam muzete
vratit do 14 dni od doruceni v kamenné prodejné nebo zaslanim postou na adresu sidla spolecnosti
BELLITIA s.r.0. :

BELLITIA s.r.o.
Osek 448
33821 Osek u Rokycan

Pro odstoupeni od smlouvy je nutné vyplnit nasledujici udaje:
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Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy a vracim uvedené zbozi:

Informujte nas prosim piedem telefonicky nebo emailem o odeslani zbozi, abychom mohli zajistit jeho vcasné
prevzeti. Castka ve vysi kupni ceny zbozi bude zaslana na Va3 bankovni Giéet co nejdiive po prezkoumani zboi,
nejpozdéji do 30 dnit od odstoupeni od kupni smlouvy, ne v§ak dfive nez doruceni zbozi na adresu provozovny
eshopu.

Tel: 371 724 533 email: info@bellitia.cz www.bellitia.cz
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